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1-YONETIM KURULU BASKANI MESAIJI
Degerli Calisma Arkadaslarim,

Bizler, Serdar Plastik calisanlari olarak, isimizi adil ve diirtist bir sekilde yapariz.
Her birimizden beklenen, her durum ve kosulda, sirketimiz adina, etik ve en yliksek diiriistliik ilkesine uygun,
sirketin kurumsal itibarini koruyan, gelistiren bir davranis tarzi icinde olmamizdir.

Serdar Plastik Ailesi olarak, 1973 yilindan bu yana, kurucumuz, degerli biiyiigiimiiz Sayin ilhami TUTEK’in
onderligi, yol gostericiligi, is hayatindaki kendine 6zgii tarzi ve kurallari ile hem sektériimiizde, hem is
diinyasinda, hakl bir itibar kazanmis bulunmaktayiz.

Bu hakli itibarin korunmasi ve daha yliksek seviyelere getirilmesi icin her birimizin yasalara ve etik kurallara
karsi sorumlu ve uyum igerisinde davranmasini gerektirmektedir. Tiim ¢alisanlarimiz, kendi is ve gérevlerine
iliskin yasal kosullari ve tiim sirket politikalarini 6grenmeli, bilmeli ve bunlara uymalidir.

Serdar Plastik Calisanlari olarak, asagida belirtilen etik ve ¢alisma ilkelerini i¢csellestirmeli ve tiim is
alanlarimizda benimseyerek ¢alismalarimizi stirdiirmeliyiz.

Sirketimizin vizyonunu, misyonunu, degerlerini, is etigi kurallarini, ¢calisma prensiplerini ve Disiplin
Yonetmeligini iceren bu El Kitabi, sirketimizin benimsedigi etik ve uyum ilkelerinin sizler tarafindan
anlasilabilmesi ve davranislariniza yansiyabilmesi igin bir rehber niteligi tasimaktadir.

Her bir ¢calisanimizdan;

Diirtist davranmasini,

Samimi ve agik sézlii olmasini,

Yasalara uymasini,

Etik ilkelere uymasini,

Hesap verebilir olmasini beklemekteyiz.

Sirketimizin yiiksek itibarini korumamiz ve siirdiirebilmemiz igin her birinizin bu El Kitabinda yer alan etik
kurallara ve ¢alisma ilkelerine ilkelerine bagli kalarak ¢calismalarinizi siirdiireceginden emin olarak,
basarilar diliyorum.
Sevgi ve Saygilarimla,
Yonetim Kurulu Baskani
M. Serdar TUTEK
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2-KURUMSAL ViZYON VE MISYON

Miisteri memnuniyetini en yiiksek seviyede tutmak ve gelistirmeye devam etmek ekibimizin her bir liyesinin
en 6nemli sorumlulugudur.

ilhami TUTEK

VizyoNuMuz
Musterilerimizin tam glivenini kazanmak ve onlarin ilk tercihleri olmak.

MiSYONUMUZ
50 yila yakin bilgi ve deneyimimizi, cevreye ve insanliga saygil en ileri teknolojiler ile birlestirerek, tiim dinyaya

rekabetgi tasarimlar ve Girlinler sunmak.

3-SORUMLULUKLARIMIZ VE ETiK KURALLARIMIZ

YASAL SORUMLULUKLARIMIZ

e Tiim faaliyetlerimiz (ilkemizin anayasasi basta olmak lizere tiim yasalarina, ilgili kurallarina ve toplumun ahlak
degerlerinin 6zline sadik kalarak ytruatalr.

e Her ne amagla olursa olsun kisi ve kuruluslardan higbir sekilde haksiz kazang¢ saglanmaz,

risvet alinmaz ve verilmez.

eTum iliskilerde ve iletisim faaliyetlerinde yerine getirilebilecek taahhitlerde bulunulur, yanhs yénlendirme
yapilmaz.

eVergi ve diger bitlin yukimlulikler tam ve zamaninda yerine getirilir.

eDiger kurum ve kuruluslar, trtnler ve kisiler hakkinda olumsuz ve kiiglimseyen ifadeler

kullanilmaz.

GCALISANLARIMIZ iLE iLGiLi SORUMLULUKLARIMIZ

e Calisanlarimiz arasinda irk, etnik koken, milliyet, din ve cinsiyet ayrimi yapilmaz, esit kosullardaki kisilere esit
firsat saglanir, icretlendirme ve terfide performans ve verimlilik esas alinir ve agik kapi politikasi izlenir.

e Tiim c¢alisanlarimiza glivenli calisma ortami saglanir ve strekli iyilestirmeye yonelik calismalar ve arastirmalar
yapllir.

e Ayrimciliktan uzak bir ¢alisma ortaminda egitim ve terfi kararlarinda objektif veriler kullanilir ve kayit altina
ahnir.

e Calisanlarimiz ile ilgili 6zel bilgiler, ¢calisanin izni olmadan veya yasal zorunluluklar harig tiglinci kisiler ve/veya
kurumlar ile paylasiimaz.

e Calisanlarin egitilmesi, yonlendirilmesi ve gelistirilmesi icin firsat esitligi saglanir.

e Calisanlarimizdan gelen 6neri ve istekler dinlenir, yanitlanir ve motivasyonu arttirici tedbirler alinir.

e Verilen gorevleri ifa edebilmeleri icin gerekli profesyonel niteliklere haiz olanlar yonetici olarak segilir.

e Calisanlarimiza emeklerinin karsiligi olan, is akdinde taninan haklari zamaninda, eksiksiz olarak yine is
akitlerinde belirlenmis esaslara gére gliniinde ddenir.

e Calisanlarimizin yetkileri dogrultusunda karar alma stirecine katilimini saglar.

e Sirkette esler, ikinci dereceye kadar (bu derece dahil) akraba olanlar birbirleriyle ast-Ust iliskisi icerisinde
calisamaz. Prensip olarak yeni ise alinan personelin birinci derecede akrabalarinin sirkette calismiyor olmalari
esastir.

e Sirkette, cocuk isci calistiriimaz. Kanuni diizenlemeler dogrultusunda ¢irak, stajyer 6grencilerin is yeri beceri
egitimleri desteklenir.

2/5 DT_60-00001 / RO003 / 16.09.2021



MUSTERILERIMIZ iLE iLGiLi SORUMLULUKLARIMIZ

e Tim faaliyet alanlarimiz da i¢ ve dis misteri tatminini dnde tutulur.

e Misterilerimiz sirketin gelisimine destek olacak konulara dahil edilir.

* Misterilerimize saglanan Urin veya hizmet konusundaki verilen sézler tutulur, anlasmalara ve bu konudaki
yasalara uyulur.

e Musterilerilerimize ait gizli bilgiler, ilgili tarafin onayi olmadan agiklanmaz.

e Misterilerimiz icin deger yaratir, beklentilerine kalite ve tutarlilikla karsilik verilir.

e Bitln misterilerimize gorev ve anlayis agisindan adil ve esit davranilir.

e Musterilerilerimizle iliskilerimizde yalnis, eksik ve yaniltisi ifade kullanilmaz.

SOSYAL SORUMLULUKLARIMIZ VE GEVRE POLITIKAMIZ

* Faaliyet gostermekte oldugumuz tiim cografya ve topluma karsi sosyal ve ¢evresel sorumluluklarimizi;
¢ahisanlarimiz, kamu, sivil toplum kuruluslari ve diger paydaslarimiz ile uyumlu bir isbirligi icinde yerine
getirmeye 6zen gosteririz.

e Kurumsal sosyal sorumluluk ilkesi ¢ergevesinde toplumumuzun gelisimi igin ¢aba gosteririz.

Calisanlarimizi, sosyal sorumluluk bilinciyle yer alacaklari uygun sosyal ve toplumsal faaliyetlere gonulla
olmalari konusunda destekleriz.

e Yasal yukimliliklerin 6tesinde en iyi cevresel ¢oziimleri uygulamalari ve gevre dostu ulasilabilir en iyi Gretim
tekniklerini uygulamaya ¢alisiriz.

e Cevresel performansimizi stirekli iyilestirmek icin faaliyetlerimizin timuinde, 6nleyici yaklasimi benimseriz.

® Cevresel risklerimiz belirler ve yonetiriz.

e Ulagsilabilir en iyi Gretim tekniklerini uygulamaya calisiriz.

e Cevresel gelismeleri izleyip is firsatlarina gevirirken siirdirilebilirlige katki saglariz.

e Toplumun gelismesi icin ¢evresel bilinglenme ve bilgi paylasimini destekleriz. Tiim paydaslarimizin cevre
bilincini gelistirmeleri igin ¢alismalar ylritiriz.

e Enerji ve atik yonetimi, dogal kaynak kullanimi konularinda hedefler belirler ve uygulariz.

e Temiz (irlin ve temiz lretim teknolojileriyle stirekli iyilestirmeyi hedeflerken, {irlin ve hizmetlerimizin gevresel
sorumlulugunu Ustleniriz.

BiLGi GiZLiLiGINE iLiSKIN SORUMLULUKLARIMIZ

Calisanlarin, musterilerin, tedarikgilerin ve diger paydaslarin 6zel bilgilerinin korunmasina 6zen gosterilir, bu
bilgilerin Gglincl sahislar ile paylasilmasina izin verilmez. Bu tlirden 6zel bilgiler sirket iginde yetkisi olan kisiler
tarafindan Etik Kurallar ¢ergevesinde ve sadece sirket menfaatleri dogrultusunda kullanilabilir. Calisanlar,
sirkete ait hicbir 6geyi sirket disina izinsiz olarak ¢ikaramaz.

SIRKET KAYNAKLARININ KULLANILMASINA iLiSKIN SORUMLULUKLARIMIZ
e Sirketin varliklari korunmali ve verimli kullanilmalarini saglanmalidir. Sirketin bitiin varliklari, sadece is amagli
kullaniimahdir.

e Sirket kaynaklari ve olanaklari, siyasi faaliyetleri desteklemek amaciyla kullanilamaz, sirket dahilinde siyasi
faaliyet yuritilemez, siyasi partilere bagis yapilamaz ve siyasi kampanyalara destek verilemez.
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CALISANLARIMIZIN SORUMLULUKLARI

e Calisanlar, kurumun amaglarini, gérev tanimlarini, degerleri ve stratejik hedefleri 5Gnemser ve vizyonu
dogrultusunda bir bitin olarak hareket ederler.

e Calisanlar, isle ilgili kararlarda sadece Sirket ¢ikarlarini gozetir, bireysel ve ailevi kaygilar ve menfaatler goz
onlne alinmaz.

e Tim calisanlar gorevlerini esitlikgi, seffaf, hesap verebilir ve sorumlu sekilde ylritar.

e Calisanlar kurum iginde birbirleriyle olan iliskilerinde, saygi, sevgi, gliven, diristlik, adalet, sorumluluk,
karsilikl yarar saglamak duygusu cercevesinde uyum ve fikir birligini 6n planda tutar ve kurumun stratejik
hedefleri dogrultusunda yapici ve yardimci olmak amaciyla iyi niyetli hareket ederler. Ozel sebeplerden dolayi
diger calisanlari rahatsiz edecek ve/veya zarara ugratacak davranislarda bulunmazlar.

e Calisanlar,kurum ici bilgi ve tecriibe paylasimina agiktir. Etkin iletisim kurarak birimlerarasi bilgi alisverisini
hizlandirirlar.

e Calisanlar, kurum ile ilgili bilgileri disariya sizdirmaz, ¢alisanlarin yakinlarina, rakiplere ve diger sirketlere bilgi-
lerden faydalanma gibi haksiz kazang saglayacak hareketlerden kaginirlar.

e Calisanlar, her faaliyeti sorumluluk bilinciyle yerine getirir, yaptiklari islerde kaliteyi ve yapabileceklerinin en
iyisini yapmaya 6zen gosterirler.

e Calisanlar,sosyal davranis ve nezaket kurallarina uyarlar. (ince diisiinceli ve hosgoriilii olmak,yardimci olmak,
ozir dilemek, izin istemek, fikir sormak, tesekkiir etmek, onurlandirmak, taktir etmek, baskasinin fikrini veya
¢alismasini sahiplenmemek, kaynak kullanmak vb.)

e Calisanlar , kurumun itibarini korur, kurumun bir iyesi olma bilinciyle kurumu sahiplenir ve kurumu en iyi
sekilde temsil ederler.

e Calisanlar harcamalarina azami 6zeni gostererek, tasarruf ve maliyet bilinci icinde hareket ederler.

e Calisanlar, prensip olarak, Sirket disinda ikinci bir iste calisamaz, Sirket disinda baska bir sirkete hizmet
edemez. Ancak, calisanlarin sosyal sorumluluklarini yerine getirmesi tesvik edilir.

Bu amacgla, Yonetim Kurulu’nun onayi alinmak suretiyle, kamu hizmeti yapan bir dernek, vakif, meslek veya
egitim kurulusunda gorev alabilirler.

e Calisanlar, Sirketin isleri ile ilgili dogrudan veya dolayli menfaat saglayamaz ve Sirketin is iliskisinde oldugu
sahis veya firmalardan herhangi bir menfaat, yardim veya borg kabul edemez.

e Calisanlar (ast-ust iliskisi olanlar) birbirlerinden borg alamaz/veremez.

e Basin ve yayin kuruluslarina demeg verilmesi, basinda yazi yayinlanmasi ve konferanslara konusmaci olarak
katihnmasi, Sirketin i¢ diizenlemelerinde belirlenen kurallar ¢ercevesinde ve Yonetim Kurulu’nun yazili onayinin
alinmasi suretiyle gergeklestirilebilir.

e Calisanlar, kisiler veya kuruluslar hakkinda dayanaksiz ve asilsiz beyanlarda bulunulmasinin ve/veya dedikodu
yapilmasinin, ¢alisma arkadaslari ve is ortaklarinin kétilenmesinin etik ilkelere aykiri oldugunun
bilincindedirler.

e Calisanlar her tirli belgeyi iyice okumadan ve anlamadan, yapilan islemin gergeklere uygun oldugunu ve
dogrulugunu tespit etmeden imza atmamasi gerekmektedir.

e Sirkette calisanlar yiz kizartici sug islemesi sonucunda isini kaybeder ve bu gibi kisiler ise alinmaz.

e Calisanlarimiz farkhhklari kabul eder; en yiksek gelisimi saglamak amaciyla bu farkliliklardan maksimum
derecede faydalanip, sinerji ( arti gli¢ birligi) yaratir.

e Calisanlar calisma alanlarinin tertip ve diizenine 6zen gosterir.

e Calisanlar, sirket icinde alinmis tiim is sagligi ve givenligi kurallarina , diizenleme hikimlerine uyarlar,

is guvenligi ve saghgi her ¢alisanin birincil gorevidir.

* Yoneticiler,is saglig ve giivenligi konusunda rol modellerdir. is saghgi ve giivenligi konusundaki
sorumluluklarinin ve kurumsal gérevlerinin farkindadirlar. Buna iliskin ayrintilar gérev tanimlarinda mevcuttur.
e Calisanlar yaptiklari islerde dogayi ve doganin korunmasini gozetirler

* ise yeni baslayan her calisana isbu etik kurallar okutulur, etik kurallar kapsami disinda bir hareket
gordiklerinde basvuracaklari adresler ve kisiler kendilerine bildirilir. Bu kurallarin bir kopyasi ¢alisanlara verilir.
Calisanlarimizin bu kurallarin is akdinin ayrilmaz bir pargasi sayilacagini kabul ve taahhit ederler.
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4-ETiK KURALLARIN iHLALI VE ETiK KURUL CALISMA ESASLARI

ETiK KURALLARA AYKIRI DAVRANISLAR

Yukarida belirtilen etik kurallarla nasil davranmamiz ve isimizi nasil yapmamiz gerektigi konusu detayli olarak
belirtilmistir. Bu kurallara uyum tiim c¢alisanlarimizin asli sorumlulugudur. Bu dogrultuda; tiim Serdar Plastik
Calisanlari, bu kurallari ihlal etmeleri halinde is akdinin feshedilmesine kadar varabilecek disiplin yaptirimlari
ile karsi karsiya kalabileceklerdir. Sirket tlizelkisiliginin bu tir ihlaller karsisinda yargi yoluna basvurma hakki
sakhdir.

Tlm faaliyetlerde ve alinan kararlarda sagduyulu olunmalidir. Alinan kararlarin ve davranislarin yasalara
uygunlugu arastiriimali, adil ve dogru olup olmadigi sorgulanmalidir.

Yiratilen bir faaliyetin ya da alinan bir kararin Etik Kurallara uygunlugu konusunda tereddiit yasanmasi
durumunda asagida belirtilen iletisim kanallarina basvurulur.

Etik Kurallara aykiri davranislardan haberdar olundugunda mutlaka ilgili yoneticiye veya asagidaki iletisim
kanallarina bildirimde bulunulmalidir.

Etik Kurallarin ihlalleri ile ilgili bildirimde bulunan kisilerin kimliklerinin gizli tutulmasina 6zen gosterilecek,
gerekli arastirma ve incelemeler yapilacaktir.

Etik Kurul, Serdar Plastik A.S. Politikalari ve Etik Kurallari kapsaminda, kurallarin ihlal edildigine dair sikayet ve
bildirimleri sorusturmak ve ¢6ziimlemekle sorumludur.

Serdar Plastik A.S. Yonetim Kurulu Baskani’na bagl olarak calisan Etik Kurul asagidaki pozisyonlardaki kisilerden
olusur:

Baskan: Serdar Plastik A.S. Genel Miidiir Yardimcisi
Uye: Serdar Plastik A.S. Hukuk Miisaviri
Uye: Serdar Plastik A.S. insan Kaynaklari Yoneticisi

Etik Kurul Kararlar, oy ¢oklugu ile alinir ve uygulanir.

SORUN BILDIRME

Etik disi bir eylemin bildirilmesi veya etik konularla ilgili sorulara yanit verilmesi talep edildiginde
etik@serdarplastik.com.tr e-posta adresine gerekli bildirimler yapilir.

Etik Kurallarinin ihlali ile ilgili yapilan tiim basvurular insan Kaynaklari Departmani tarafindan incelenip,
24 saat icerisinde Etik Kurula raporlanir.
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